
2 июня 2025 г, Караганда

Развитие цифровизации 
и систем искусственного 
интеллекта: опыт 
Карагандинского 
медицинского 
университета

Риклефс Виктор Петрович
и.о. Председателя Правления – Ректора 
КМУ

РАСШИРЕННОЕ ВЫЕЗДНОЕ ЗАСЕДАНИЕ 
УМО РУМС ПО НАПРАВЛЕНИЮ 

«ЗДРАВООХРАНЕНИЕ»



ЦИФРОВОЙ УНИВЕРСИТЕТ

http://www.qmu.edu.kz
60 тыс. подписчиков

Системы 
безопасности (СКД)

Консультан
т врача

Электронны
е ресурсы 
библиотеки

Сайт журнала 
«Медицина и 
экология»

КМИС

Бухгалтерия
Кадры

• Корпоративный портал
• Студенческий портал

Аналитический 
Портал

Session
(собственная
разработка)

Менеджмент

Коммуникаци
и

Образовани
е и наука

Клиник
а

Безопасность

Студия интерактивной 
видеозаписи: 
• 55 лекций, 
• 11000 просмотров

Система 
FaceID
• на входах в 

учебных корпусах 
и общежитиях

SESSION:
• Интеграция с Platonus
• Отчеты для деканатов и кафедр

PLATONUS: 
• Приемная комиссия
• Перевод и 

восстановление 
студентов

• Электронные договора 
со студентами 

Documentolog (1549 
пользователей)

Кадровый
• Заявления и приказы на 

командировки,
• Заявления и приказы на увольнение и 

отпуск
Управление внутренними 
нормативными документами

• Положения о подразделениях
• Положения о процессах

• Доступ для студентов и 
ППС

Новый дизайн вебсайта: 
• 1000 пользователей в день 
• 3500 ежедневных просмотров

Аналитические 
дашборды на 
корпоративном портале



ДАШБОРДЫ НА 
ВНУТРЕННЕМ 

ПОРТАЛЕ 
SHAREPOINT

Bell Curve (по образовательной программе)



Стандарт Лиги 
академической 

честности

KPI кафедр 
университета

Кривая распределения оценок (Bell Curve)
основной элемент статистического анализа 

качества преподавания и выставления 
оценок, принятых в Лиге. Для анализа 

распределения оценок по ОВПО и большим 
академическим подразделениям ОВПО 

строится диаграмма нормального 
распределения - количество выставленных 

оценок как функция цифровой оценки.

Соответствие системы 
оценивания 
критериям 

Лиги Академической 
честности

Отклонение 
распределения оценок 

промежуточной 
аттестации зимней и 

летней сессий 
предыдущего учебного 

года менее 20%



Дашборд удовлетворенности студентов
(опрос Лиги академической честности)



Система проведения письменных экзаменов ”Session”



Подготовка студентов 
к будущему с ИИ

Развитие 

навыков

Критическое 

мышление

Этические 

принципы

Использование 

инструментов ИИ

Анализ 

данных

Решение 

проблем

«ИИ никогда не 
заменит врача. 

Но врачи, 
использующие ИИ, 
заменят врачей, 
которые его не 

используют»



• Описание: Круглосуточная поддержка 
студентов и преподавателей, ответы на 
вопросы, навигация по сайту.

• Стадия: Планирование, разработка 
требований.

Чат-бот для сайта университета:

Автоматическое составление расписания:

• Описание: Оптимизация расписания занятий с 
учетом доступности аудиторий и 
преподавателей, минимизация конфликтов.

• Стадия: Планирование, разработка 
требований.

AIExamTrainer:

• Описание: Индивидуализированная 
подготовка к экзаменам, генерация вопросов 
и тестов на основе учебной программы, 
адаптация уровня сложности.

• Стадия: Планирование, разработка 
требований.

Перевод экзаменационных 
вопросов:

• Описание: Перевод 
экзаменационных вопросов на 
казахский, русский и английский 
языки.

• Стадия: Интеграция с генеративным 
искусственным интеллектом (ИИ) 
для автоматического перевода и 
редакторской поддержки.

Система автоматической классификации 
апелляций по их текстовому содержанию в веб-
системе проведения экзаменов:

• Описание: Построение системы автоматической 
классификации апелляций по их содержанию с целью 
выявления коррупционного риска.

• Стадия: Обучены несколько моделей, планируется 
внедрение модели с наилучшими метриками качества.

Разработка ИИ-агентов



Приобретение требуемых 

компетенций в разработке 

ИИ-агентов

• Big Dream Lab School — курс «Основы 
искусственного интеллекта», прошли 3 
преподавателя.

• Astana Hub Education — курс «No Code 
для преподавателей», прошли 
сотрудники отдела информатизации.

• Otus — курс «Machine Learning. 
Professional», прошёл сотрудник отдела 
информатизации.



Международные примеры 
приведены по материалам 

симпозиума по ИИ на АМЕЕ 2024

1

Основы ИИ

Понимание основ 

искусственного интеллекта и 

его применения в 

медицинском образовании.

2

Персонализированное 
обучение

Изучение возможностей ИИ 

в создании индивидуальных 

учебных планов.

3

Оценка и обратная 
связь

Обсуждение роли ИИ в 

улучшении процесса оценки 

и предоставлении обратной 

связи.

4

Этические вопросы

Рассмотрение этических 

аспектов использования ИИ 

в медицинском 

образовании.

5

Исследования

ИИ может помочь в 

проведении исследований в 

области медицинского 

образования, анализируя 

большие объемы данных.



Практические примеры использования ИИ

Анализ больших данных

Использование ИИ для 
анализа больших объемов 
данных о студентах, чтобы 
улучшить учебные 
программы.

Виртуальные 
симуляции
Создание реалистичных 
виртуальных симуляций для 
обучения студентов 
клиническим навыкам.

Чат-боты

Использование чат-ботов на 
основе ИИ для 
предоставления студентам 
круглосуточной поддержки и 
ответов на вопросы.



Государственная политика по развитию ИИ в Казахстане

“Каждый гражданин должен 
почувствовать эффект от 
внедрения ИИ, который призван 
улучшить качество жизни и 
обеспечить устойчивое развитие 
Казахстана”



Следующие шаги в Евразийском контексте

Продолжение исследований

Проведение дальнейших исследований для 

изучения потенциала ИИ.

Разработка новых инструментов (по возможности) 
и активное использование имеющихся

Создание новых ИИ-инструментов для медицинского 

образования.

Распространение знаний

Повышение осведомленности о возможностях ИИ в 

медицинском образовании.

Создание Евразийского Ассоциации или Комитета 
по ИИ в медобразовании
Повышение осведомленности о возможностях ИИ в 

медицинском образовании.



-

Благодарим за внимание!
г. Караганда, ул. Гоголя, 40

v.riklefs@qmu.kz

https://qmu.edu.kz 
8 (7212) 50 39 30 (1239)

КАРАГАНДИНСКИЙ МЕДИЦИНСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ
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